Patienten- und Abrechnungsinformationen / Erstattungsmoglichkeiten
bei lhren Anwendungen bei TheraWell
Die Praxis fiir Therapie & Wellness (Physiotherapie & Osteopathie)

Informationen zur Terminvergabe und-verschiebungen

Um lhnen unndtige Wartezeiten zur Terminvergabe zu ersparen und damit wir unseren gut organisierten Praxisab-
lauf weiterhin gewahrleisten konnen, bitten wir Sie uns telefonisch oder per E-Mail zu kontaktieren, um lhre
gewlnschte erste Anwendung zu vereinbaren.

Bei bereits bestehenden Behandlungen werden wir nattirlich Terminvereinbarungen oder -verschiebungen direkt
vor Ort vornehmen.

Bitte erscheinen Sie bei Ihrem ersten Termin bis zu 5 Minuten vorher, damit wir das Organisatorische abwickeln
konnen. Die Uhrzeiten auf lhrem Terminzettel sind ihre Behandlungszeiten, daher kommen Sie bitte zu lhren
Terminen rechtzeitig, damit wir die volle Behandlungszeit nutzen konnen.

Information fiir Osteopathie Behandlungen

Osteopathie ist eine private Leistung, die jedoch von vielen gesetzlichen Krankenkassen bezuschusst wird. Hierfir
bendtigen Sie eine Privatverordnung oder ein Empfehlungsschreiben lhres Haus -bzw. Facharztes.

Bitte informieren Sie sich vor der ersten Behandlung bei Ihrer Krankenkasse Uiber deren Erstattungsmodalitaten.
Hierbei ist es wichtig zu erwdhnen, dass wir ausschlief3lich einfache Rechnungen (iber osteopathische Behandlun-
gen erstellen und nicht auf der Grundlage der Gebihrenverordnung fiir Heilpraktiker (GeblH). Des Weiteren
gehoren wir dem Berufsverband der funktionellen Osteopathie (bvFO) an und sind somit berechtigt die Osteopa-
thie auszufiihren und abzurechnen.

Information fiir Selbstzahler

Dies betrifft all die Personen, die eine physiotherapeutische Behandlung, praventive Anwendungen und Klassi-
sche bzw. Wellnessmassagen ohne arztliche Verordnung wahrnehmen méchten. Unsere Therapie und Wellness
Angebote entnehmen Sie bitte auf unserer Webseite oder in der Praxis auf der Tafel.

Information fiir Privatpatienten

Bringen Sie uns bitte das Rezept zu lhrer ersten Behandlung mit oder senden es uns vorab per Mail zu. In der Regel
betragt eine Behandlungseinheit 20 Minuten. Wir rechnen mit dem (blichen 1,4 bis 1,5fachen Satz ab. Die Preise
kdnnen Sie gerne telefonisch oder per E-Mail erfragen.

Absage lhres Termins

Sollten Sie Ihren Termin nicht wahrnehmen kdnnen, sagen Sie diesen bitte telefonisch oder per E-Mail bis spates-
tens 24-48 Stunden vorher ab. Bei zu spat abgesagten Terminen bemiihen wir uns selbstverstandlich den Termin
noch zu vergeben. Ist dies nicht moglich oder bei Versaumnis des Termins behalten wir uns vor, diesen privat in
Rechnung zu stellen.

Ich habe alle Informationen zur Kenntnis genommen und erkldare mich damit einverstanden.
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